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SP.RM-Prot. Nr.268/2025 Roma, 06 marzo 2025

AL SIGNOR QUESTORE DI
Dr. Roberto MASSUCCI
ROMA
e, p.C.

ALLA SEGRETERIA NAZIONALE COISP
ROMA

OGGETTO: Nucleo POL-METRO c/o Questura di Roma.
Chiarimenti e sollecito risposta.

Signor Questore,
con la presente intendiamo sottoporre alla sua attenzione una questione relativa al Nucleo
POL-METRO, gia affrontata nel corso dell’ultima riunione, durante la quale veniva illustrata
la bozza del decreto di istituzione dell’articolazione questione.

Nello specifico, € stata segnalata a questa Segreteria la disposizione del servizio nella
giornata della domenica, con I’'impiego di due equipaggi composti da tre persone, inizialmente
su base volontaria, per poi entrare a pieno regime con I’impiego a turnazione e con lo
spostamento del giorno di riposo durante la settimana.

Al riguardo, questa O.S., proprio durante 1’incontro del 28 gennaio U.S., aveva chiesto
di individuare come riposo settimanale la giornata della domenica, rimandando pero ad
eventuali chiarimenti in merito ad una eventuale informazione preventiva, che non é mai stata
trasmessa.

Sottolineiamo che la questione rappresentata si inserisce in un contesto pit ampio di
problematiche, segnalate dal COISP con nota del 13 febbraio u.s., tutt’oggi rimasta senza
risposta e che ad ogni buon fine si allega, e dunque, sarebbe opportuno essere informati se vi
siano stati degli interventi volti alla risoluzione delle stesse, per garantire maggior sicurezza
agli operatori di Polizia e rendere veramente efficiente il servizio.

Alla luce di quanto sopra esposto e dal momento che non sono stati avviati ulteriori
incontro con le Organizzazioni Sindacali, essendo le ultime notizie risalenti al mese di
gennaio, chiediamo anche che le OO.SS. possano essere messe a conoscenza circa lo stato dei
lavori per ’ufficiale istituzione del Nucleo.

In attesa di urgente riscontro, si porgono cordiali saluti.

IL SEGRETARIO GENERALE PROVINCIALE
Michele SPROVARA

Originale firmati aqgli atti
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SP.RM-Prot. Nr.171/2025 Roma, 13 febbraio 2025

AL SIGNOR QUESTORE DI
Dr. Roberto MASSUCCI
ROMA
e, p.c.

ALLA SEGRETERIA NAZIONALE COISP
ROMA

OGGETTO: Nucleo POL-METRO c/o Questura di Roma.
Problematiche.

Signor Questore,
con la presente Questa Segreteria Provinciale intende sottoporre alla Sua attenzione le problematiche
inerenti I’operativita del personale in servizio presso il Nucleo POL-METRO. Questioni gia segnalate
da questa O.S. ed affrontate in sede di riunione nello scorso mese di gennaio, ma che tutt’oggi
persistono e non hanno trovato alcuna risoluzione definitiva e che potrebbero compromettere la
sicurezza e l'efficacia del servizio.

Una grave problematica e la mancanza dei mezzi di servizio a disposizione della Polmetro. Il
nucleo dispone attualmente di una sola autovettura specializzata, malfunzionante e che, in alcune
occasioni, e stata sottratta anche due ore prima della fine del servizio, per fare rientro ed essere a
disposizione per esigenze della Questura.

Ebbene Signor Questore, & inaccettabile che gli operatori, quotidianamente impegnati nel
trasporto dei fermati e degli arrestati o nell’espletamento delle operazioni di foto segnalamento a Via
Patini, debbano ritrovarsi sprovvisti di un mezzo di servizio, indispensabile per ’attivita che sono
chiamati a svolgere e per la loro incolumita. Difatti, vi sono frequenti episodi in cui i colleghi,
nell’effettuare degli interventi e in assenza di un’autovettura a disposizione, rimangono in strada ad
attendere, anche per piu di un’ora, I’autoradio/volante di ausilio, mentre cercano di gestire da soli
arrestati e denuncianti. E non solo. Durante la trattazione dei fermati e degli arrestati, molto spesso
vengono sollecitati a concludere dette attivita e a far rientro. Riteniamo sia gravissimo che poliziotti
impegnati a svolgere il proprio lavoro e a garantire 1’incolumita del cittadino, oltretutto in ambienti
molto particolari dal punto di vista della sicurezza come stazioni e metropolitane, debbano affrettarsi,
rischiando anche di incorrere in errori non voluti, come se i tempi fossero dettati da loro e non dalla
lacunosa ed inefficiente organizzazione del servizio.

In aggiunta, segnaliamo che, diversamente da quanto detto in sede di riunione sulla
collaborazione tra la Polmetro e gli uffici UEPI dei Commissariati territorialmente di competenza per
la trattazione degli atti, nella realta vi sono situazioni in cui gli operatori non sanno in quale
Commissariato potersi recare, rimanendo anche un’ora in attesa prima di essere indirizzati. In merito,
Il COISP aveva chiesto di sensibilizzare i Commissariati e gli equipaggi della Volanti/Autoradio a
garantire piena disposizione ed ausilio nei casi di necessita operative al personale della “Polmetro”,
richiesta che evidentemente non ¢ stata recepita.
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Ribadiamo I’importanza di garantire il benessere del personale anche per quel che riguarda la
mancanza di pc a disposizione per effettuare le varie richieste, essendo 1’unica postazione disponibile
quella dell’Ispettore di turno, dunque gia occupata e per quel che riguarda i locali attualmente
individuati come spogliatoio maschile. Spesso agli operatori vengono contestati ritardi per il
raggiungimento del luogo di servizio ma non viene tenuto conto che “eventuali ritardi” sono causati
dagli spazi piccoli negli spogliatoi in rapporto al numero dei colleghi che per turno debbano
contemporaneamente farne uso.

Inoltre, la disponibilita di un solo mezzo per giungere sul posto di inizio servizio, rende
necessario effettuare piu viaggi, soprattutto quando 1’intero personale ¢ comandato per lo stesso turno.

E dunque, piuttosto che contestare situazioni che non dipendono dal personale, sarebbe
opportuno che fosse 1I’Amministrazione a garantire le condizioni ottimali per espletare al meglio
I’attivita lavorativa, sottolineando che nonostante i pochi strumenti messi a disposizione ¢ le
innumerevoli difficolta nella logistica e nella gestione di questo nuovo Nucleo, il personale cerca
quotidianamente di svolgere al meglio il proprio servizio.

Il COISP ritiene, Sig. Questore, che la risoluzione delle problematiche sopra esposte siano
necessarie per garantire maggior sicurezza agli operatori di Polizia, nonché rendere veramente
efficiente un servizio finalizzato a garantire la sicurezza delle migliaia di cittadini e turisti che
frequentano quotidianamente le stazioni ed i convogli della metropolitana della Capitale.

In attesa di urgente riscontro, si rimane a disposizione per qualsiasi dialogo e confronto in
merito.

L’occasione ¢ gradita per porgere cordiali saluti.

IL SEGRETARIO GENERALE PROVINCIALE
Michele SPROVARA

Originale firmati agli atti
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